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NORMA‐ACTUACIÓ 

BUS NOCTURN: N71 ‐ N72 ‐ N73 (a partir 23/02/2018) 

Volem  informar  a  tot  el  personal  d'EMT  per  coneixement,  i  en  concret,  a  tots  els 

conductors  que  realitzen  aquest  servei  per  obligat  compliment,  d'una  norma  o 

actuació, referent a la  "PARADA A DEMANDA INTERMÈDIA", (ENTRE PARADES DE LA 

RUTA ESTABLERTA DE TOTA LA XARXA NOCTURNA), I NOMÉS PER A DONES. 

No es tracta d'una actuació o normativa per un reglament estricte. Es tracta d'intentar 

realitzar una actuació amb sentit comú i amb seny per garantir al màxim la seguretat, 

atorgant recolzament, solidaritat i suport a les dones per tal d'evitar i reduir riscos de 

violència de gènere. 

Per  tant,  detallarem  unes  raonables  normes,  les  quals  sempre  seran  a  criteri  del 

conductor i sobretot, a la seguretat del servei: 

 ES  FACILITARÀ  A  TOTA  USUÀRIA  QUE  HO  DEMANI  AQUESTA  MESURA  DE 

SOLIDARITAT. Aquesta sol∙licitud es farà apropant‐se directament al conductor i 

no pel polsador de parada sol∙licitada habitual. 

 El  conductor,  per  tal  d'evitar males  interpretacions  o  riscos,  facilitarà,  si  cal, 

ajuda a  la persona, oferint‐se per trucar o avisar a  la Guàrdia Urbana utilitzant 

els mitjans i eines del que disposa a tal efecte i sempre i quan es cregués oportú 

per part d'aquesta persona. 

 La parada  intermèdia entre parades de  la  ruta establerta,  s'efectuarà en  lloc  i 

moment  que  el  conductor  cregui  segur  per  tal  d'evitar  riscos  i  accidents. 

Evidentment,  s'activarà  amb  antelació  la  senyalització  de  la  parada  amb  els 

quatre  intermitents accionant el comandament corresponent. Una vegada  feta 

la  maniobra,  s'obrirà  NOMÉS  la  porta  davantera  i,  si  cal,  només  una  fulla 

d'aquesta porta. 
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 Seguidament o quan es pugui, anotarà al seu full de ruta la incidència, apuntant 

l'hora i el lloc de la parada intermèdia. 

En  definitiva,  conceptes  i  actuacions  amb  criteris  raonables  i  sentit  comú,  amb 

tranquil∙litat  i  seny,  enfocades  per  afavorir  a  la  persona  que  ho  sol∙licita  i  que,  per 

raons evidents d'actualíssima realitat, proporcionarà benestar, recolzament i seguretat 

a  la  persona.  Al menys,  per  la  part  que  ens  pertoca,  estarem  oferint  un  servei  de 

qualitat  i  cada  cop més  adaptat  a  les  necessitats  dels  nostres  usuaris.  La  qual  cosa 

permetrà que qualsevol dona o nena que es trobi en aquesta situació pugui demanar 

l'emparament i ajut necessari i trobi una satisfacció emocional per part nostre. 

Gràcies per la vostre col∙laboració.  

 

 

 

 

 

 

Tarragona, 23 de Febrer 2018. 
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