ARRAGONA

Comunicat a la plantilla de 'EMT sobre la situacié actual del
procés de millora engegat per a millorar el CAC de la Plaga
Imperial Tarraco

En el marc de la linia de treball engegada el 2023 per analitzar i millorar la
gualitat dels llocs de treball, en concret del personal del Servei d’Atencid al
Client, actualment s’estan duent a terme accions de millora al CAC de la Placa

Imperial Tarraco.

Us informem que aviat es convocara al personal dels dos CAC’s i a la Comissio
de Seguretat i Salut a una reunid informativa on es detallaran les millores
previstes en les instal-lacions, i també s’exposaran els terminis d’execucio.
Una de les mesures previstes és integrar un sistema de gestio de cues, amb

I’objectiu d’endrecar els fluxos de persones en les instal-lacions dels CAC's.

16 de maig del 2024



