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Informació d'interès per als usuaris i les persones 
abonades als aparcaments municipals 
 
Us informem que l'Empresa Municipal de Transports de Tarragona implementa una nova 
mesura per facilitar i millorar l'accés dels vianants als següents aparcaments municipals: 
Saavedra, Av. Catalunya, Imperial Tarraco, Rambla Companys i Joan XXIII. 
​
Per accedir com a vianants als aparcaments municipals, els usuaris i les persones abonades 
poden identificar-se introduint el tiquet corresponent al lector situat a la porta d'accés de 
vianants o introduint la matrícula del vehicle al teclat situat al mateix accés. 
​
En cas de no disposar del tiquet ni recordar la matrícula, es podrà utilitzar el sistema 
d’interfonia per contactar directament amb el personal d'atenció al client i rebre assistència.​
​
Per a qualsevol aclariment o més informació ens podeu trobar a: 
Centre d'Atenció al Client al carrer Josepa Massanes, 14, en horari de dilluns a divendres de 
8.30 h a 14.30 h. O a través de correu electrònic a aparcamentstgn@aparcamentstgn.cat 
 
Gràcies per la col·laboració, 
 

 
 
 
Os informamos que la Empresa Municipal de Transportes de Tarragona implementa una nueva 
medida para facilitar y mejorar el acceso de los peatones a los siguientes aparcamientos 
municipales: Saavedra, Av. Catalunya, Imperial Tarraco, Rambla Companys y Joan XXIII. 
​
Para acceder como peatones a los aparcamientos municipales, los usuarios y personas 
abonadas pueden identificarse introduciendo el tiquet correspondiente en el lector situado en 
la puerta de acceso para peatones o introduciendo la matrícula del vehículo en el teclado 
situado en el mismo acceso. 
 
En caso de no disponer del tiquet ni recordar la matrícula, se podrá utilizar el sistema de 
interfonía para contactar directamente con el personal de atención al cliente y recibir 
asistencia.​
​
Para cualquier aclaración o más información nos podéis encontrar en: 
Centro de Atención al Cliente en la calle Josepa Massanes, 14, en horario de lunes a viernes 
de 8.30 h a 14.30 h. O a través de correo electrónico a aparcamentstgn@aparcamentstgn.cat 
 
 
Gracias por la colaboración, 
 
                                                                                                    Tarragona, 3 de febrer de 2025 
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