
 

 

 

 

 

Estimat company, 

 

 Volem recordar-te que tens una web per a la gestió del vestuari on podràs 
gestionar tot el relatiu a la teva roba de treball. Entre d'altres, podràs consultar 
els lliuraments pendents, els lliuraments històrics, gestionar canvis i 
incidències, i definir on vols que s'enviï la teva roba. La web estarà disponible a 
emttarragona.ekinsa.com 

Per tal de poder accedir a la web has de facilitar el teu mail a Recursos 
Humans per tal de que ho gestioni amb l’empresa Ekinsa. Pots enviar-ho per 
comunicats varis de la intranet o al mail: Igonzalez@emt.tarragona.cat 

  

Com accedir a la plataforma? 

1. Us arribarà per correu electrònic un link d'invitació a la web. Es pot 
accedir a través d'aquí o directament posant en un navegador web 
l'adreça emttarragona.ekinsa.com 
 

2. Aquí us sortirà una pantalla amb un requadre per escriure el vostre 
email. Introduïu el mail i cliqueu a "Iniciar sessión", i us enviarà un codi 
PIN numèric a la vostra adreça d'email. 

3. Introduïu el codi PIN i entrarà ja a la plataforma. 

4. Si torneu a accedir a la plataforma des del mateix dispositiu en el futur, 
s'hauria de quedar guardat que sou vosaltres durant uns dies i no us 
demanarà un nou PIN. 

5. La plataforma es pot accedir des del mòbil i des de l'ordinador. El 
procediment és el mateix. 

6. Al mòbil és possible que us surti un requadre suggerint incloure 
l'aplicació al menú d'inici. Si li doneu a si, us apareixerà a l'escriptori del 
mòbil com si fos una app més. 

  



 

 

 

 

 
Com fer servir la web? 

1. L'ús de la plataforma és força intuïtiu. 

2. No obstant això, trobareu una secció anomenada "Como usar la 
aplicación" on s'explica com funciona cada secció i quines funcions 
permet. 

 



 

 

 

1. Els primers dies d'ús de la plataforma haurem de confirmar que funciona 
correctament 

2. En particular hi ha dues qüestions importants ara:  

1. Confirmar a quina direcció vols que se t'enviï la roba (a la 
secció "Dirección de envio"). Pots posar la teua direcció 
personal o polsar en Enviar a l'EMT. 

2. A la secció "Dotación invierno 2025" pots veure quines peces 
estan definides per al lliurament de primavera. Si veus algun 
error notifica-ho per tenir-ho en compte.  

  

Més endavant podràs consultar l'estat de peces pendents (quan es comenci a 
lliurar la roba) i quan vagis rebent les peces podràs notificar qualsevol 
incidència amb la mateixa a la secció "Confirmación de entregas". Trobaràs 
més informació sobre com gestionar les incidències en el manual abans indicat 
("¿Como usar l'aplicación?).  

 
Si no rebeu el link d'invitació, i entrant en emttarragona.ekinsa.com fiqueu el 
vostre email i dona error o en accedir està tot en blanc, llavors és que el vostre 
email està malament a la base de dades. Per favor, envieu un email a 
sat@ekinsa.com notificant el vostre email correcte. 

  

Moltes gràcies per avançat, 

 

 


